RESOLUCION No. 319
(6 de¢ Noviembre de 2014)

“Por la cual se adopta el Manual de Calidad para la Empresa de Fomento de Vivienda de

Armenia”

El Gerente de la Empresa de Fomento de Vivienda de Armenia FOMVIVIENDA, en uso de sus
facultades legales y estatutarias, en especial, las que confiere el articulo 29 y 30 del Decreto
Numero 023 de 2013, y

CONSIDERANDO:

Que la ley 87 de 1993 sefiala en su articulo 1ro “se entiende por control interno el sistema
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asf
como la administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y
en atencion a las metas u objetivos previstos”

Que a través del Decreto 1599 de 2005 el Presidente de la Republica adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano, determinando las generalidades y
estructura necesaria para establecer, documentar, implementar y mantener un Sistema de
Control Interno en las entidades obligadas.

Que a través de la ley 872 de 2003 se crea el Sistema de Gestion de la Calidad de las
entidades del Estado, “como una herramienta de gestién sistematica y transparente que
permita dirigir y evaluar el desemperio institucional, en términos de calidad y satisfaccién
social en la prestacion de los servicios a cargo de las entidades y agentes obligados, la cual
estaréd enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo de tales entidades”

Que la NTCGP 1000: 2009 introduce cambios que buscan: 1) Aclarar los requisitos
existentes en la primera edicién de la norma (basados en la versién 2008 de la norma NTC-
ISO 9001, la version 2005 de la norma NTC-ISO 9000 y en las lecciones aprendidas durante
un primer periodo de uso de la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica), y 2)
Demostrar la compatibilidad entre el Sistema de Gestion de la Calidad y el Sistema de
Control Interno, resaltando los elementos comunes entre los dos sistemas.

Que el Decreto 943 de 2014 determino como fecha limite para la Actualizacién del MECI el
21 de Diciembre de 2014, para aquellas entidades y organismos que ya contemplan con el
Modelo MECI.
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6. Que a través de la Resolucién 277 del 1) de Septiembre de 2014 la Empresa de Fomento
de Vivienda de Armenia adopta el Sistem: de Gestion Integrado, el cual incorpora: 1) La
Actualizacién del MECI determinada a través del Decreto 943 de 2014 y su “Manual Técnico
del Modelo Estandar de Control Interno p:ra el Estado Colombiano MECI 2014", 2) La
implementacién de la NTCGP 1000: 200¢ como norma orientadora para la Implementacion
del Sistema de Gestién de la Calidad en |1 Empresa y 3) El Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién determinada a traivés del Decreto 2482 de 2012 y el documento
“Metodologia para la implementacién del ilodelo Integrado de Planeacion y Gestion”

7. Que el Manual de Calidad constituye ura herramienta transversal al Sistema de Gestién
Integral, siendo un elemento dentro del :omponente Direccionamiento Estratégico Modulo
de Control de Planeacién y Gestién determinado en el MECI 1000: 2014 y el requisito 4.
Sistema de Gestion de la Calidad y 4.2Ge stién Documental de la NTCGP 1000: 2009

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Adopcién. Adoptar para la Empresa de Fomento de Vivienda de
Armenia FOMVIVIENDA el Manual de Calidacl como herramienta administrativa para la mejora

continua y el desarrollo de las funciones de la ¢:ntidad, el cual es documento anexo de la presente
resolucioén

ARTICULO SEGUNDO. Divulgacién. La Empresa de Fomento de Vivienda de Armenia
FOMVIVIENDA divulgara el Manual, a todos <us funcionarios, contratistas y a la comunidad en
general, como mecanismo para garantizar la aciopcién e implementacion del mismo.

ARTICULO TERCERO. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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Dada en Armenia Quint de dos mil catorce (2014)

Contratista

Revisd: Rubialba Grajales Gonzélez
Directora Administrativa y Financie
Revis6: Jamer CH. Giraldo Molina
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